
Regulamin promocji 

„Promocja EHS 2024 Q3”  

1. POJĘCIA 

1) Warunki: oznacza zasady i warunki określone w niniejszym Planie Motywacyjnym. 

2) Promocja: oznacza niniejszą promocję „Promocja EHS 2024 Q3” organizowaną przez 

Samsung w odniesieniu do Produktów i prowadzoną na zasadach opisanych w niniejszych  

Warunkach. 

3) Okres: oznacza okres od dnia 01.07.2024 do dnia 30.09.2024 r. włącznie lub do 

wyczerpania puli nagród, jeżeli zostanie ona wyczerpana przed tym okresem.  

4) Produkty: oznacza modele EHS firmy Samsung wyszczególnione w załączniku 1. 

5) Uczestnik: oznacza przedsiębiorcę w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r.  Prawo 

Przedsiębiorców (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 221), który zapoznał się z treścią niniejszych 

Warunków, zaakceptował ich treść oraz spełnił wszystkie warunki w nich określone  

i jednocześnie (i) posiada status podmiotu zajmującego się zawodowo montażem pomp 

ciepła (instalator), działającego na Terytorium, (ii) dokonującego Zakupów 

Kwalifikowanych zgodnie z niniejszymi Warunkami z podmiotami posiadającymi wiążącą 

umowę  dystrybucyjną z firmą Samsung (lista autoryzowanych dystrybutorów dostępna 

pod adresem  

https://samsung-climatesolutions.com/pl-pl/b2b/professionals/disti.html) lub dokonującego 

Zakupów Kwalifikowanych bezpośrednio z Samsung (nie dotyczy zakupów dokonywanych 

przez autoryzowanych dystrybutorów).  

6) Zakupy Kwalifikowane: oznacza zakupy dokonywane przez Uczestnika, które spełniają 

wszystkie poniższe warunki: 

i. zakup przynajmniej jednego Zestawu Produktów oznaczonego numerami od 1 do 

104 w Załączniku nr 1 niniejszego regulaminu; 

ii. zakup od autoryzowanego dystrybutora zlokalizowanego na Terytorium  

i zajmującego się produktami Samsung EHS i posiadającego wiążącą umowę z 

firmą Samsung (lista dystrybutorów dostępna pod adresem  

https://samsung-climatesolutions.com/pl-pl/b2b/professionals/disti.html) lub 

bezpośrednio od firmy Samsung (nie dotyczy zakupów dokonywanych przez 

autoryzowanych dystrybutorów); 

iii. zakup dokonany w Okresie - ustalany na podstawie daty wystawienia 

odpowiedniej faktury wystawionej Uczestnikowi przez firmę Samsung lub, w 

zależności od przypadku, autoryzowanego dystrybutora; 

iv. w sposób całkowicie zgodny z niniejszymi Warunkami. 



 

7) Organizator/Samsung: oznacza Samsung Electronics Air Conditioner Europe B.V. z 

siedzibą w Schiphol (Holandia), 1118 CX, Evert van de Beekstraat 310, zarejestrowaną w 

holenderskim rejestrze handlowym pod numerem 67060269. 

8) Smolar: oznacza Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa Sp. z o.o. z siedzibą w Łodzi, 

ul. Inżynierska 15, 93-569 Łódź, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego przez Sąd Rejonowy dla Łodzi Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000444211, NIP 727-278-80-75, o kapitale 

zakładowym 10 000,00 zł, działającą na zlecenie Samsung w celu wsparcia w obsłudze 

Promocji, w szczególności w zakresie obsługi weryfikacji zgłoszeń oraz dostawy nagrody 

dla Uczestników.  

9) Nagroda: nagroda przyznawana przez Samsung za dokonanie Zakupu Kwalifikowanego 

na warunkach określonych w Warunkach, tj. bon podarunkowy Sodexo o wartości 1000,00 

złotych. Całkowita liczba nagród: 270 szt. 

10) Zestaw: oznacza jeden z zestawów Produktów wyszczególnionych w załączniku 1. 

11) Terytorium: oznacza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

12) Strona Internetowa: strona internetowa Promocji dostępna pod adresem: 

https://samsung-climatesolutions.com/pl-pl/b2b/discover/promoehsq3.html. 

 

2. Warunki udziału 

1) Uczestnictwo w Promocji jest bezpłatne. Aby wziąć udział w Promocji nie jest wymagana 

rejestracja przed rozpoczęciem Okresu. 

2) Z zastrzeżeniem, spełnienia Warunków Uczestnik, który dokonał Zakupu Kwalifikowanego, 

jest uprawniony do następującej nagrody: 

i. bon podarunkowy Sodexo o wartości 1000,00 złotych.  

3) Dla celów niniejszej Promocji dostępna jest  ograniczona liczba nagród: 270 sztuk.  

4) Każdy Uczestnik uprawniony jest wyłącznie do otrzymania maksymalnie 10 (dziesięciu) 

Nagród premiowych w ramach Promocji.  

 

3. PROCES 

1) Zgłoszenie udziału Uczestnika w Promocji następuje za pośrednictwem Strony 

Internetowej  

https://samsung-climatesolutions.com/pl-pl/b2b/discover/promoehsq3.html.  

2) Aby zgłosić się do Promocji, Uczestnik musi wypełnić i przesłać formularz zgłoszeniowy 

dostępny na Stronie Internetowej pod adresem https://samsung-

climatesolutions.com/pl-pl/b2b/discover/promoehsq3.html w terminie od dnia 

1.07.2024 r. do 7.10.2024 r. 

3) O wzięciu udziału w Promocji i otrzymaniu Nagrody decyduje kolejność zgłoszeń. 

Zgłoszenie do Promocji jest dokonywane z chwilą zarejestrowania na serwerze Samsung 



zgłoszenia Uczestnika. Nagrody będą przyznawane do wyczerpania puli Nagród 

określonej w Regulaminie. 

4) Każdy Uczestnik może otrzymać w Promocji maksymalnie 10 (dziesięć) Nagród 

niezależnie od liczby i rodzaju zakupionych w Promocji Zestawów Produktów. Formularz 

zgłoszeniowy umożliwia zgłoszenie do Promocji tylko jednego Zestawu Produktu.  

5) Prawidłowo wypełniony formularz zgłoszeniowy zawiera: 

i. dane osobowe Uczestnika tj. imię, nazwisko, adres do wysyłki Nagrody (z 

zastrzeżeniem pkt 20 poniżej); 

ii. adres e-mail Uczestnika; 

iii. numer telefonu Uczestnika; 

iv. modele oraz numery seryjne nabytego przez Uczestnika Zestawu Produktów; 

v. datę zakupu; 

vi. określenie podmiotu kwalifikowanego, od którego nabyto Zestaw Produktów w 

ramach Zakupu Kwalifikowanego tj. autoryzowanego dystrybutora, od którego 

nabyto Produkty; 

vii. wymagane załączniki (opisane poniżej). 

6) Do formularza w zgłoszeniu należy dołączyć: 

i. skan dowodu zakupu potwierdzającego dokonanie zakupu Zestawu Produktów, 

zawierającego pełną nazwę Produktów. 

7) Wszystkie dołączone zdjęcia muszą być czytelne, tj. niezamazane, widoczne w całości, 

nieucięte.  

8) Uczestnik otrzyma drogą mailową potwierdzenie złożenia formularza zgłoszeniowego. 

9) Data i godzina zakupu Zestawu Produktów, widniejąca na skanie dołączonego dowodu 

zakupu nie może być późniejsza niż data rejestracji formularza zgłoszeniowego za 

pośrednictwem Strony internetowej. 

10) Dane osobowe Uczestnika w postaci adresu e-mail, telefonu komórkowego, a także dane 

w postaci numeru seryjnego każdego Produktu mają charakter unikalny. Ponowna 

rejestracja z użyciem wymienionych danych jest niemożliwa. 

11) W przypadku spełnienia wszystkich warunków udziału w Promocji, Uczestnikowi 

przysługiwać będzie Nagroda. 

12) W oparciu o dane podane przez Uczestnika w zgłoszeniu, Smolar dokona weryfikacji 

prawidłowości zgłoszeń. Zgłoszenia wysłane po terminie na zgłoszenie do Promocji, 

nieprawidłowe, niekompletne, niezgodne z Regulaminem, zawierające nieprawdziwe dane 

lub nieczytelne lub niewyraźne skany/zdjęcia dowodu zakupu, wykluczają możliwość 

otrzymania Nagrody. 

13) W przypadku braków formalnych w wypełnionym formularzu, Uczestnik w terminie 14 dni 

kalendarzowych od daty wpłynięcia wypełnionego formularza na serwer Samsung zostanie 

wezwany mailem do uzupełnienia braków w terminie 5 dni roboczych. Nieuzupełnienie 

przez Uczestnika braków formalnych formularza lub uzupełnienie ich po terminie uprawnia 

Samsung do odrzucenia zgłoszenia. Uzupełnienie przez Uczestnika braków formalnych 

formularza w terminie oznacza, że Uczestnik dokonał zgłoszenia w   pierwotnym terminie 

przesłania formularza zgłoszeniowego. 

14) Samsung wezwie Uczestnika do uzupełnienia braków formalnych zawartych w formularzu 

wyłącznie jeden raz. W przypadku uzupełnienia braków w terminie o rezultacie powtórnej 

weryfikacji Uczestnik zostanie poinformowany w terminie 7 dni roboczych mailem, na adres 

wskazany w formularzu. 

15) Podanie przez Uczestnika nieprawidłowych danych może skutkować brakiem możliwości 

lub opóźnieniem w wydaniu Nagrody. 

16) Wysłanie Nagrody nastąpi po pozytywnej weryfikacji zgłoszenia udziału do Promocji i 

spełnienia przez Uczestnika wszystkich warunków udziału w Promocji, za pośrednictwem 

firmy kurierskiej na adres Uczestnika wskazany w formularzu zgłoszeniowym do Promocji, 



nie później niż w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia potwierdzenia prawidłowej 

weryfikacji zgłoszenia. 

17) Samsung nie przewiduje możliwości zamiany Nagrody w Promocji na ich ekwiwalent 

pieniężny lub na inne nagrody. 

18) W przypadku odstąpienia od umowy dotyczącej sprzedaży zakupionego Zestawu 

Kwalifikowanego lub jednego z Produktów wchodzących w skład Zestawu 

Kwalifikowanego, Uczestnik zobowiązany jest do niezwłocznego zwrotu Nagrody 

otrzymanej w ramach Promocji i przesłania jej na adres: Smolar Agencja Promocyjno-

Reklamowa spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, ul. Inżynierska 15, 93-569 Łódź z 

dopiskiem „Promocja EHS 2024 Q3”. 

19) Samsung rekomenduje Uczestnikom regularną weryfikację skrzynki mailowej i 

zapoznawanie się z wiadomościami e-mail przesyłanymi do nich w związku z Promocją, 

regularną aktualizację danych osobowych Uczestnika, w tym weryfikację stosowanych 

przez Uczestnika narzędzi i ustawień antyspamowych. W razie stosowania narzędzi i 

ustawień antyspamowych Uczestnik jest zobowiązany do regularnego sprawdzania czy 

wiadomości od Samsung nie trafiły do skrzynki mailowej zawierającej wiadomości 

zakwalifikowane jako spam. 

20) Nagrody dostarczane są na adres siedziby firmy Uczestnika, o ile nie uzgodniono inaczej 

z firmą Samsung. Dostarczanie Nagród jest realizowane przez firmę Samsung 

bezpośrednio lub za pośrednictwem agencji lub podwykonawcy (Smolar) wyznaczonego 

przez firmę Samsung. Zobowiązania firmy Samsung w zakresie dostarczenia Nagród 

kończą się w momencie dostarczenia Nagrody do Uczestnika. Po dostarczeniu Nagrody 

firma Samsung nie ponosi żadnej odpowiedzialności za jego ewentualną utratę lub 

uszkodzenie. 

  

4. REKLAMACJE 

1) Prawo złożenia reklamacji przysługuje Uczestnikowi Promocji. 

2) Reklamacje związane z Promocją mogą być zgłaszane do 31.10.2024 r., za wyjątkiem 

reklamacji dotyczących zgłoszeń do Promocji, które należy składać do 14.10.2024 r.   

3) Reklamacja musi zawierać: 

i. imię i nazwisko Uczestnika; 

ii. adres do korespondencji lub adres poczty elektronicznej do kontaktu; 

iii. opis okoliczności stanowiących podstawę reklamacji.  

4) Reklamacje należy przesyłać: 

i. w formie pisemnej na adres: SMOLAR AGENCJA PROMOCYJNO-REKLAMOWA 

SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ (ul. INŻYNIERSKA 15, 

ŁÓDŹ, kod 93-569) z dopiskiem „EHS Promocja 2024 Q3 - reklamacja”; lub  

ii. pocztą elektroniczną na adres: ehs-promocja@smolar.pl z tematem wiadomości 

„EHS Promocja 2024 Q3 - reklamacja”. 

5) Reklamacje związane z brakiem możliwości wysłania formularza należy zgłaszać do 

14.10.2024 roku lub w przypadku zakończenia Promocji z uwagi na wyczerpanie puli 

Nagród, w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia ogłoszenia o wyczerpaniu puli. 

6) Złożone reklamacje rozpatrywane będą maksymalnie w terminie 14 Dni kalendarzowych 

od daty otrzymania reklamacji. Zainteresowani zostaną powiadomieni o sposobie 



rozpatrzenia reklamacji w odpowiadającej formie, w jakiej została złożona reklamacja, 

niezwłocznie po jej rozpatrzeniu. 

7) Termin na zgłoszenie reklamacji, który został przewidziany w Regulaminie, nie wyłącza ani 

nie ogranicza praw przysługujących Uczestnikowi na podstawie przepisów prawa, w 

szczególności przepisów o terminach przedawnienia roszczeń.  

8) Tryb reklamacyjny nie wyłącza ani nie ogranicza prawa Uczestnika w możliwości 

dochodzenia swoich praw przed sądami powszechnymi. 

 

5. POZOSTAŁE ZASADY I WARUNKI 

1) Akceptacja niniejszych Warunków jest bezwzględnym warunkiem uczestnictwa w Promocji  

i uzyskania nagrody w jej ramach. Uznaje się, że Uczestnik zaakceptował niniejsze 

Warunki poprzez przesłanie faktur zakupowych za Zakupy Kwalifikowane przez formularz 

na stronie internetowej  https://samsung-climatesolutions.com/pl-

pl/b2b/discover/promoehsq3.html .  

2) Uczestnicy nie mogą brać udziału w Promocji w przypadku, gdy działają lub są uważani za 

działających jako konsumenci. Przyjmuje się wyraźnie, że nagroda jest przekazywana 

firmie Uczestnika, nie zaś jej pracownikom, dyrektorom i kontrahentom.  

3) Jeżeli nagrody przekazane Uczestnikom podlegają opodatkowaniu zryczałtowanym 

podatkiem dochodowym dla osób fizycznych, o którym mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy 

z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych, przyznane 

Uczestnikom świadczenia zostaną powiększone o dodatkową nagrodę pieniężną w 

wysokości 11,11% wartości nagrody. Dodatkowa nagroda pieniężna nie zostanie 

wypłacona i zostanie potrącona na zapłatę zryczałtowanego podatku, który zostanie 

odprowadzony do właściwego organu podatkowego. Uczestnicy wyrażają zgodę na 

dokonanie stosownego potrącenia.  

4) Okres kończy się automatycznie w dniu zakończenia Okresu Promocji lub wcześniej w 

przypadku wyczerpania puli Nagród.  

5) W przypadku naruszenia przez Uczestnika któregokolwiek z Warunków lub w przypadku 

wystąpienia przesłanek wskazujących na podanie fałszywych informacji lub oszustwo, 

uczestnictwo Uczestnika w Promocji zostaje automatycznie anulowane, a w 

uzasadnionych przypadkach wszelkie nagrody otrzymane w ramach Promocji muszą 

zostać zwrócone. 

6) Firma Samsung zastrzega sobie prawo do zmiany Warunków oraz do podjęcia 

odpowiednich działań w celu rozwiązania ewentualnych konfliktów lub problemów, które 

mogą pojawić się w trakcie realizacji Promocji, w tym do modyfikacji nagród, pod 

warunkiem, że są one uzasadnione, nie przynoszą nadmiernej szkody Uczestnikom i 



informacja o modyfikacji zostanie przekazywana z odpowiednim wyprzedzeniem. W 

uzasadnionych przypadkach Samsung zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian do 

niniejszych Warunków, o ile nie naruszy to praw nabytych przez Uczestników. Za 

uzasadniony powód zmiany Warunków uznaje się w szczególności każdą z poniższych 

przyczyn (rozłącznie): 

i. wprowadzenie nowych lub zmiana istniejących powszechnie obowiązujących 

przepisów prawa, jeżeli ma to bezpośredni wpływ na treść Warunków i powoduje 

konieczność jego zmiany; 

ii. zmianę lub pojawienie się nowych interpretacji powszechnie obowiązujących 

przepisów prawa na skutek orzeczeń sądów lub decyzji organów władzy lub 

administracji publicznej wpływających bezpośrednio na postanowienia niniejszych 

Warunków i powodujących konieczność jego zmiany; 

iii. orzeczenie, decyzję, zalecenia lub rekomendacje uprawnionego organu władzy 

publicznej, odnoszące się do Warunków i skutkujące koniecznością jego 

dostosowania do takiego orzeczenia, decyzji, zalecenia lub rekomendacji; 

iv. dostosowanie Warunków do warunków rynkowych związanych z postępem 

technicznym, technologicznym i informatycznym, wpływająca na postanowienia 

niniejszych Warunków; 

v. usunięcie ewentualnych niejasności interpretacyjnych Warunków; 

vi. konieczność przeciwdziałania naruszeniom Warunków lub nadużyciom; 

vii. zmiana danych firmowych, teleadresowych lub adresów URL zamieszczonych w 

treści Warunków. 

7) O zmianie Warunków Uczestnik zostanie poinformowany za pośrednictwem informacji na 

stronie Samsung https://samsung-climatesolutions.com/pl-

pl/b2b/discover/promoehsq3.html lub dodatkowo poprzez wysłanie wiadomości email. 

8) Nagrody  nie podlegają zmianom, modyfikacjom ani rekompensatom na życzenie 

Uczestników. Samsung nie przewiduje możliwości zamiany nagród na ich ekwiwalent 

pieniężny lub na inne świadczenie. Firma Samsung nie ponosi odpowiedzialności, ani nie 

odpowiada za szkody, które mogą być spowodowane przerwą, problemami z transmisją, 

utratą informacji, oszustwem, brakiem możliwości przekazania informacji o Promocji z 

powodu problemów technicznych lub innych, na które Samsung nie ma wpływu, lub które 

można przypisać osobom trzecim lub Uczestnikom, lub innymi okolicznościami siły 

wyższej, lub za które firma Samsung nie ponosi odpowiedzialności. 

9) Firma Samsung nie ponosi odpowiedzialności za korzystanie z Nagród przez Uczestników 

i nie udziela żadnych wyraźnych ani dorozumianych gwarancji lub zapewnień dotyczących 

nagród. 



10) Informacja o przetwarzaniu danych osobowych stanowi załącznik nr 2 do Regulaminu  

 

6. DOSTĘPNOŚĆ 

1) Niniejsze Warunki są udostępniane za pośrednictwem strony internetowej pod adresem:  

https://samsung-climatesolutions.com/pl-pl/b2b/discover/promoehsq3.html.  

2) Samsung nie ponosi odpowiedzialności za nieodebranie przez Uczestnika wiadomości 

email przesyłanych do niego w związku z Promocją, wynikające z podania przez 

Uczestnika błędnych danych lub ze stosowania przez Uczestnika narzędzi i ustawień 

antyspamowych. W razie stosowania narzędzi i ustawień antyspamowych, Uczestnik jest 

zobowiązany do regularnego sprawdzania, czy wiadomości od Samsung nie trafiły do 

skrzynki mailowej zawierającej wiadomości zakwalifikowane jako spam.  

 

 

*** 

 

 

  



ZAŁACZNIK 1 – PRODUKTY 

Zestaw: oznacza dwa Produkty wyszczególnione w każdym wierszu oznaczone numerami od 1 do 80  

Na przykład, jeden zestaw składa się z: AE200RNWMEG/EU oraz AE050RXYDEG/EU (wiersz 1) lub 

AE080RXYDEG/EU oraz MIM-E03CN (wiersz 12) 

NR 
ZESTAWU 

PRODUKT 

1 
AE200RNWMEG/EU 

AE050RXYDEG/EU 

2 
AE200RNWMEG/EU 

AE080RXYDEG/EU 

3 
AE200RNWMEG/EU 

AE120RXYDEG/EU 

4 
AE200RNWMEG/EU 

AE160RXYDEG/EU 

5 
AE260RNWMEG/EU 

AE080RXYDEG/EU 

6 
AE260RNWMEG/EU 

AE120RXYDEG/EU 

7 
AE260RNWMEG/EU 

AE160RXYDEG/EU 

8 
AE260RNWMGG/EU 

AE080RXYDGG/EU 

9 
AE260RNWMGG/EU 

AE120RXYDGG/EU 

10 
AE260RNWMGG/EU 

AE160RXYDGG/EU 

11 
AE050RXYDEG/EU 

MIM-E03CN 

12 
AE080RXYDEG/EU 

MIM-E03CN 

13 
AE120RXYDEG/EU 

MIM-E03CN 

14 
AE160RXYDEG/EU 

MIM-E03CN 

15 
AE080RXYDGG/EU 

MIM-E03CN 

16 
AE120RXYDGG/EU 

MIM-E03CN 

17 AE160RXYDGG/EU 



MIM-E03CN 

18 
AE050RXYDEG/EU 

MIM-E03EN 

19 
AE080RXYDEG/EU 

MIM-E03EN 

20 
AE120RXYDEG/EU 

MIM-E03EN 

21 
AE160RXYDEG/EU 

MIM-E03EN 

22 
AE080RXYDGG/EU 

MIM-E03EN 

23 
AE120RXYDGG/EU 

MIM-E03EN 

24 
AE160RXYDGG/EU 

MIM-E03EN 

25 
AE200RNWMEG/EU 

AE080BXYDEG/EU 

26 
AE200RNWMEG/EU 

AE120BXYDEG/EU 

27 
AE200RNWMEG/EU 

AE140BXYDEG/EU 

28 
AE260RNWMEG/EU 

AE080BXYDEG/EU 

29 
AE260RNWMEG/EU 

AE120BXYDEG/EU 

30 
AE260RNWMEG/EU 

AE140BXYDEG/EU 

31 
AE260RNWMGG/EU 

AE080BXYDGG/EU 

32 
AE260RNWMGG/EU 

AE120BXYDGG/EU 

33 
AE260RNWMGG/EU 

AE140BXYDGG/EU 

34 
AE080BXYDEG/EU 

MIM-E03EN 

35 
AE080BXYDGG/EU 

MIM-E03EN 

36 
AE120BXYDEG/EU 

MIM-E03EN 

37 
AE120BXYDGG/EU 

MIM-E03EN 



38 
AE140BXYDEG/EU 

MIM-E03EN 

39 
AE140BXYDGG/EU 

MIM-E03EN 

40 
AE080BXYDEG/EU 

MIM-E03CN 

41 
AE080BXYDGG/EU 

MIM-E03CN 

42 
AE120BXYDEG/EU 

MIM-E03CN 

43 
AE120BXYDGG/EU 

MIM-E03CN 

44 
AE140BXYDEG/EU 

MIM-E03CN 

45 
AE140BXYDGG/EU 

MIM-E03CN 

46 
AE200RNWSEG/EU 

AE040RXEDEG/EU 

47 
AE200RNWSEG/EU 

AE060RXEDEG/EU 

48 
AE200RNWSEG/EU 

AE090RXEDEG/EU 

49 
AE260RNWSEG/EU 

AE040RXEDEG/EU 

50 
AE260RNWSEG/EU 

AE060RXEDEG/EU 

51 
AE260RNWSEG/EU 

AE090RXEDEG/EU 

52 
AE260RNWSGG/EU 

AE090RXEDGG/EU 

53 
AE090RNYDEG/EU 

AE040RXEDEG/EU 

54 
AE090RNYDEG/EU 

AE060RXEDEG/EU 

55 
AE090RNYDEG/EU 

AE090RXEDEG/EU 

56 
AE090RNYDGG/EU 

AE090RXEDGG/EU 

57 
AE160ANYDEH/EU 

AE120AXEDEH/EU 

58 AE160ANYDGH/EU 



AE120AXEDGH/EU 

59 
AE160ANYDEH/EU 

AE160AXEDEH/EU 

60 
AE160ANYDGH/EU 

AE160AXEDGH/EU 

61 
AE200TNWTEH/EU 

AE044MXTPEH/EU 

62 
AE200TNWTEH/EU 

AE066MXTPEH/EU 

63 
AE200TNWTEH/EU 

AE090MXTPEH/EU 

64 
AE200TNWTEH/EU 

AE090MXTPGH/EU 

65 
AE260TNWTEH/EU 

AE044MXTPEH/EU 

66 
AE260TNWTEH/EU 

AE066MXTPEH/EU 

67 
AE260TNWTEH/EU 

AE090MXTPEH/EU 

68 
AE260TNWTEH/EU 

AE090MXTPGH/EU 

69 
AE260TNWTEH/EU 

AE120MXTPEH/EU 

70 
AE260TNWTEH/EU 

AE120MXTPGH/EU 

71 
AE260TNWTEH/EU 

AE160MXTPEH/EU 

72 
AE260TNWTEH/EU 

AE160MXTPGH/EU 

73 
AE090BNYDEH/EU 

AE044MXTPEH/EU 

74 
AE090BNYDEH/EU 

AE066MXTPEH/EU 

75 
AE090BNYDEH/EU 

AE090MXTPEH/EU 

76 
AE090BNYDGH/EU 

AE090MXTPGH/EU 

77 
AE160BNYDEH/EU 

AE120MXTPEH/EU 

78 
AE160BNYDGH/EU 

AE120MXTPGH/EU 



79 
AE160BNYDEH/EU 

AE160MXTPEH/EU 

80 
AE160BNYDGH/EU 

AE160MXTPGH/EU 

81 
AE200CNWMEG/EU 

AE050CXYDEK/EU 

82 
AE200CNWMEG/EU 

AE080CXYDEK/EU 

83 
AE200CNWMEG/EU 

AE120CXYDEK/EU 

84 
AE200CNWMEG/EU 

AE160CXYDEK/EU 

85 
AE260CNWMEG/EU 

AE080CXYDEK/EU 

86 
AE260CNWMEG/EU 

AE120CXYDEK/EU 

87 
AE260CNWMEG/EU 

AE160CXYDEK/EU 

88 
AE260CNWMGG/EU 

AE080CXYDGK/EU 

89 
AE260CNWMGG/EU 

AE120CXYDGK/EU 

90 
AE260CNWMGG/EU 

AE160CXYDGK/EU 

91 
AE050CXYDEK/EU 

MIM-E03EN 

92 
AE080CXYDEK/EU 

MIM-E03EN  

93 
AE120CXYDEK/EU 

MIM-E03EN 

94 
AE160CXYDEK/EU 

MIM-E03EN 

95 
AE080CXYDGK/EU 

MIM-E03EN 

96 
AE120CXYDGK/EU 

MIM-E03EN 

97 
AE160CXYDGK/EU 

MIM-E03EN 

98 
AE050CXYBEK/EU 

MWR-WW10N 

99 AE080CXYBEK/EU 



MWR-WW10N 

100 
AE120CXYBEK/EU 

MWR-WW10N 

101 
AE160CXYBEK/EU 

MWR-WW10N 

102 
AE080CXYBGK/EU 

MWR-WW10N 

103 
AE120CXYBGK/EU 

MWR-WW10N 

104 
AE160CXYBGK/EU 

MWR-WW10N 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik nr 2 

 

Klauzula na temat przetwarzania danych osobowych przez Organizatora 

1. Administratorem danych osobowych Uczestnika jest Organizator Promocji, którym jest Samsung 

Electronics Air Conditioner Europe B.V. Evert van de Beekstraat 310, 1118 CX Schiphol 

Królestwo Niderlandów, lub Samsung, 

2. Kontakt do Inspektora Ochrony Danych: 

European Data Protection Officer 

Samsung Electronics (UK) Limited 

Samsung House, 1000 Hillswood Drive, Chertsey, Surrey KT16 0PS 

E-mail: dataprotection@samsung.com 

3. Dane osobowe Uczestników przetwarzane są w celu: 

3.1. przeprowadzenia Promocji (podstawą przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes 

administratora – art. 6 ust. 1 lit. f RODO); 

3.2. rozpatrzenia reklamacji (podstawą przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes 

administratora – art. 6 ust. 1 lit. f RODO); 

3.3. do celów związanych z wywiązaniem się przez Organizatora z obowiązków prawnych, w 

tym podatkowych i księgowych (podstawą przetwarzania jest niezbędność danych do 

wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze – art. 6 ust. 1 lit. c RODO); 

3.4. w celu obrony przed ewentualnymi roszczeniami lub w celu dochodzenia ewentualnych 

roszczeń (podstawą przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes administratora – art. 6 

ust. 1 lit f) RODO). 

4. W związku z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnika w celach wskazanych w pkt 2, dane 

osobowe mogą być udostępniane następującym odbiorcom bądź kategoriom odbiorców: 

4.1. podmiotom z grupy kapitałowej Samsung,  

4.2. podmiotom wspierającym Organizatora  w jego procesach biznesowych, w tym podmiot 

przetwarzając dane osobowe na rzecz Organizatora (tzw. procesorzy danych) oraz 

partnerom biznesowym Samsung, np.  podmiotom zapewniającym obsługę rachunkową i 

księgową, podmiotom zapewniającym na rzecz Organizatora usługi IT oraz firmom 

transportowym 

4.3. organom administracji publicznej oraz podmiotom wykonującym zadania publiczne lub 

działającym na zlecenie organów administracji publicznej, w zakresie i w celach, które 

wynikają z przepisów prawa.  

4.4. w celu obsługi Promocji i rozpatrywania ewentualnych reklamacji, Organizator powierzył 

Smolar przetwarzanie danych osobowych Uczestników. 

5. Samsung będzie przechowywał dane osobowe Uczestników przez okres trwania Promocji i przez 

okres niezbędny do wywiązania się z obowiązków prawnych ciążących na Organizatorze. Okres 

przechowywania danych osobowych Uczestników może być każdorazowo przedłużony o czas 

przedawnienia roszczeń. 

6. Uczestnicy mają prawo dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia 

przetwarzania i do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze względu na ich 

szczególną sytuację. Samsung zapewnia realizację powyższych praw w zakresie wynikającym z 

art. 15-22 RODO. Uczestnik ma możliwość zgłoszenia żądania realizacji praw, o których mowa 

powyżej, poprzez wypełnienie formularza dostępnego na www.samsung.com/pl/ 

(https://www.europe-samsung.com/gdpr/webform/pl), zgodnie z dostępną na stronie instrukcją.. 

http://www.samsung.com/pl/


7. W przypadkach uzasadnionych wymogami korporacyjnymi grupy Samsung może przekazywać 

dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG). W takich przypadkach gwarantujemy, 

że podobny poziom ochrony Twoich danych w państwie trzecim jest zapewniony poprzez 

wprowadzenie jednego z poniższych zabezpieczeń: 

7.1. przekazanie danych osobowych odbywa się do państw, które Komisja Europejska uznała 

za zapewniające odpowiedni poziom ochrony danych osobowych; 

7.2. wykorzystujemy odpowiednie umowy zatwierdzone przez Komisję Europejską lub opieramy 

się na wiążących regułach korporacyjnych, które gwarantują bezpieczeństwo danych 

osobowych Uczestnika. 

8. W ramach realizacji praw Uczestnika, Organizator zapewnia również możliwość uzyskania kopii 

odpowiednich środków zabezpieczających dane osobowe w przypadku transferu do Państw 

trzecich. 

9. Uczestnik ma prawo do wniesienia skargi do właściwego organu nadzorczego, którym jest Prezes 

Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

10. Dane osobowe podawane są przez Uczestników dobrowolnie, ale podanie danych jest konieczne 

do wzięcia udziału w Promocji.  

11. Szczegółowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Organizatora zostały 

zamieszczone w polityce prywatności Samsung, z którą można zapoznać się pod adresem: 

https://www.samsung.com/pl/info/privacy/. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.samsung.com/pl/info/privacy/

